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Fenntarthato termelés

Pénziigyi vdlsdgként kezdédétt az Egyesiilt Allamokban, ma mdr gazdasdgi vdlsdgként
hazdnkban is érezteti hatdsdt a folyamat. Az elmaradé megrendelések miatt sok gydrto
cég kerlilt bajba vildgszerte: az elsé hulldm az autdipart és az elektronikai ipart érte el,
amelynek nyomdn egyre tobb munkahely sziinik meg. Mi lehet a megoldds?

Mi tortént a ,piacon” az elmult
év(tized)ekben?

A piacon érvényesilni kivané cégek fo-
lyamatosan arbevételi, eladdsi és piaci ré-
szesedés novelési célokat tliznek

nelejatszé program, naptar... stb. Valéban
minden vasarldnak sziiksége van ezekre a
funkcidkra? Biztos, hogy minden vevé sza-
mara ERTEK-et jelentenek ezek a tdbblet-
funkciok?

ki. A profit érdekében minden ér- Veszteségforrasok Kérnyezeti mellékhatasok
tékesitési és marketing eszkdz - Kornyezetszennyezés

rekldmok, akcidk és egyéb mé- | Selejt Feleslegesen felhasznalt anyagok
diaiizenetek formajaban - beve- Feleslegesen felhasznalt energia
tésre kerdl, és el6bb-utébb meg- Ergonémia hianya

gyézi a fogyasztékat az aktudlis Sériilés Balesetveszély, munkavédelem

termék vagy szolgaltatas megva-
sarlasara, akar hitelbdl is. Ez a fo-
lyamat tulfogyasztashoz vezet,
amikor mar nem valés vevéi igé-
nyek keriilnek teljesitésre. Erde-
mes megvizsgalni ezt a folyama-
tot a termeld vallalatok oldalarol:
a vevdi igények, az arak és a szal-
litasi hatarid6k szemsz6gébdl.

Mesterséges igények Vérakozas

A kereskedelem altal gerjesz-
tett tulfogyasztas, leginkabb a
szamitastechnika, a szérakozta-
t6 elektronika, valamint a tele-
kommunikacioés eszkdzok piacan
figyelheté meg. Ezek a termékek révid ho-
napok alatt ,elavulttd” vélnak és a média-
bdl érkez6 lizenetek szerint gyorsan le is
kell cserélni 6ket, annak ellenére, hogy
funkciéjukban, minéségikben még helyt
tudndnak allni a piacon. Ez a folyamatos
Jcserekényszer” stlyosan noveli a kdrnye-
zet terhelését, a fogyasztdk altal termelt
hulladék mennyiségét. Mire kényszeriti ez
a folyamat a termel6 vallalatokat? A gyar-
tok szamara a termékféleségek, variaciok
és funkciok novekedése tovabbi készletno-
vekedést jelent, a rovid termékéletciklus
pedig gyors éviiléshez vezet. Uj verzidk
valtjak fel a ,régieket”, amelyekhez szliksé-
ges alkatrészek tobbnyire mar nem hasz-
nalhatdak fel, hulladék lesz belSlik. Na-
gyon jo6 példa erre a mobiltelefonok piaca:
ma mar nem lehet olyan mobil késziiléket
kapni, amelyik ,csak” telefonaldsra hasz-
nalhaté. A legtobb telefonban ott van a
fényképez6gép, a 3G adatétvitel, radio, ze-
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Készlet, tultermelés

Mozgas, szallitas

Gyartasi muveletekbdl
eredé veszteség

Tulhajszoltsag

Feleslegesen halmozott javak

szerkezetében ez mar nehezebben mutat-
hato ki.

A magas koltségek mellett meg kell vizs-
galnunk ennek a gondolkodasmédnak a
kornyezeti/tarsadalmi hatasait is: a megno-

vekedett széllitasbol adédo kor-
nyezetszennyezés, tobb csoma-
goléanyag, hazai termékek és
beszallitok hattérbe szorulasa és
ennek eredményeként kevesebb
hazai munkaer6 foglalkoztatasa.

Létszamleépités
- akonnyi ,megoldas”

Készletek fenntartasahoz szlikséges energia

Kornyezetszennyezés
Beszerzés tavoli orszagokbdl
Hazai piacok sztikiilése
Munkanélkiiliség

Energia pazarlasa

Meglévé eréforrasok nem megfeleld kihasznalasa
Nem megfeleléen tervezett er6forraskapacitds

Felesleges csomagolas
Feleslegesen felhasznalt energia
Hulladék kezelése

A GYARTASI VESZTESEGEK ES KORNYEZETI HATASAIK

Piaci arverseny

A folyamatos arverseny a magas eléalli-
tasi koltségek csokkentésére 6sztonzi a val-
lalatokat. Ez tobbnyire két kézenfekvé meg-
oldast jelent: az alapanyagok beszerzési
aranak, valamint a bérek és jarulékok kolt-
ségeinek a csokkentését.

A beszerzési arak csokkentése

Megddbbenté, de rengeteg vallalat
még mindig a beszerzési darabar (piece
price) minimalizalasat tekinti legfébb cél-
nak, nem szamolva az olcsén, de messzirdl
beszerzett anyagok, alkatrészek egyéb fel-
merilé jarulékaival: magas széllitasi kolt-
ségek, rugalmatlansag, hosszu atfutasi
idék, magas készletek, nehézkes reklama-
cidkezelés. A legtobb esetben tehat tobb-
letkoltséget jelent egy tavol-keleti beszal-
litd, mas kérdés, hogy a vallalat koltség-

Anyagmozgato gépek, berendezések fenntartasa
Elavult készletekbdl keletkez6 hulladék
Infrastruktura ndvekedése, tilméretezése

A gyors és latvanyos koltség-
csokkentés sokszor annyit je-
lent, hogy a cég létszamleépi-
tés mellett dont. Ez a ,megta-
karitds” valéban hamar meg-
mutatkozik a koltségkimutatas-
ban, a tulajdonosok,
részvényesek fellélegezhetnek,
de vajon meddig? Valéban a
bérkoltségek képviselik a leg-
nagyobb hanyadot? Ha koze-
lebbrél megvizsgaljuk a vallala-
tok koltségszerkezetét — ipar-
agtol, technoloégiatsl fliggbéen
-, a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a
bérkoltségek valdjaban a teljes koltsé-
geknek mind@ssze 5-15%-at teszik ki, en-
nél valamivel nagyobb hanyadot képvi-
selnek az altalanos rezsi és fenntartasi
koltségek. A legnagyobb tételt azonban -
atlagosan 50% felett! — az anyagkoltségek
(alapanyagok, készleten tartds, anyag-
mozgatds és kezelés, félkész termékek,
utomunkak, késztermék készletek) jelen-
tik: nem ritka az olyan termel6cég, ahol az
emlitett anyagkoltségek a teljes koltsé-
gek 65-75%-4t teszik ki. Jogosan meriil fel
tehat a kérdés: miért nem itt keresik a cé-
gek a megtakaritas lehetéségeit? A valasz
sajnos fajdalmasan egyszer(: sokkal ne-
hezebb és faradsagosabb munka az
anyagdfelhaszndlas és -kezelés vesztesé-
geit megtaldlni, a napi termelés mellett
ritkdn jut idé a hatékonysagnovel6 intéz-
kedések kidolgozasara és megvaldsitasa-
ra.



Fenntarthato fejlodés

Lepések...

... a fenntarthatésag felé

Automatizalas vs. emberi munkaeré

Szintén a bérkoltségek csokkentésére
irdnyul6 torekvés — bar nem annyira draszti-
kus, mint a csoportos létszamleépités - az
automatizalas/gépesités elétérbe helyezé-
se. Mivel - a fent emlitettek alapjan - a tar-
talékok nagy része nem a bérkoltségekben
rejlik, igy ez az irany sem jér jelentés megta-
karitdsokkal. Azautomatizalds/gépesités to-
vabbi negativ hatdsai lehetnek: magas be-
ruhazasi koltségek, novekvé energiafel-
hasznalas, rugalmatlanna valé folyamatok,
magas fenntartasi és karbantartasi koltsé-
gek, magasabb félkész készletek. A tapasz-
talatok azt mutatjak, hogy a fenti koltség-
csOkkent6 ,megoldasok” csak tiineti keze-
Iések — annak ellenére, hogy mindkettd vi-
szonylag ,konnyd” és akar gyors intézkedés
is lehet -, azonban egyik sem jelent hosszu-
tavy, fenntarthaté gondolkodast.

Szallitasi hataridok csokkentése

A minéség mellett ma mar szintén alapko-
vetelmény a fogyasztok igényeinek gyors ki-
elégitése. A vevéi igényre torténd termelést
tobb vallalat is céljaul tlzi ki, de valéjaban ezt
csak nagyon kevesen tudjak megvaldsitani:
ennek legfébb akadalya a hosszu atfutasi idé.
A véllalatok nagy része ezért kénytelen el6re-
jelzésre termelni, az el6z6 éves eladasi adato-
kat, a szezonalitast, és a keresked6k piaci
prognozisait figyelembe véve. A vevéi igé-
nyek gyors kiszolgalasat a legtobb gyarto6 cég
magas késztermék szintek tartasaval oldja
meg. A tapasztalatok szerint ennek az alabbi
kovetkezményei lesznek:

- magas készletezési koltségek: tarolas, ke-
zelés, anyagmozgatas, hités, f(ités;

- megnodvekedett selejtarany: elavult, sé-
rilt, lejart szavatossagu, megromlott ter-
meékek;

- tovabbi raktarak épitése vagy kulsé rakta-
rak bérlése: Ujabb koltségek, beruhdza-
sok, megnovekedett szdllitasi utak, no-
vekvé kdrnyezetszennyezés.

Ez szintén csak tiineti kezelés, amelynek
spiréljabdl nagyon nehéz kilépni. Egy vallalat
csak akkor tud konkrét vevéi igényre termel-
ni, ha felveszi a keszty(it és a problémak valé-
di okainak megoldasaval kezd foglalkozni: az-
az megprobalja csokkenteni a hosszu atfutasi
id6ket. Hatékony, atlathaté vallalati folyama-
tok, minimalis félkész készletek (WIP), valds
igényekhez igazitott technolégia és gyartasi
Utem jelentik az alapjait egy gyorsan reagald,
és valdban vevéi igényre termel6 vallalatnak.
Ezek a Lean (,karcsu” termelés) szemlélet
alapjai, amelyek hazankban is egyre tobb

cégnél keriilnek bevezetésre, és jelentek
megoldast a fenti kihivasok kezelésére.

A termelés veszteségei kedvezétleniil
hatnak a fenntarthatésagi torekvésekre

A hatékony gyartas sokak szemében a
termékek, alkatrészek gyorsabb legyértasat
jelenti. Altalanosan elterjedt fejlesztési méd
éppen ezért a ciklusidék, normaiddk csok-
kentése. A gyorsabb legyartds azonban
nem egyenld a gyorsabb gyartassal. Egy at-
lagos vallalati atfutasi idének legtobbszor
1%-at sem éri el a termékek, alkatrészek le-
gyartasanak ideje, az atfutasi idé fennmara-
d6 99%-4ban pedig csak halmozzuk a nem
értékteremté tevékenységeket, azaz vesz-
teségeket. A Lean szerint ezek lehetnek:
készletek, tultermelés, mozgas, szallitas, se-
lejt, sérullések, varakozas és gyartasi muive-
letekbdl eredd veszteségek.

A hatékonysagndvelést és az eléallitasi
koltségek drasztikus csdkkentését a Lean —
és eszkOzrendszere - ezen veszteségek
megkeresésével, és megsziintetésével éri
el. Az igy elért eredmények és megtakarita-
sok azért jelentések, mert nem az eleve ér-
tékteremtd - aranyukban minimdalis részt
képvisel6 - folyamatokat prébalja javitani,
hanem olyan tényez6ket szlintet meg, ame-
lyek a hosszu atfutasi idék valédi okait je-
lentik, és eddig kidobott pénzt jelentettek a
vallalat szamara. Tapasztalataink szerint
egy-egy Lean projekt eredményeként a
fontosabb termelési mérészamok az aldb-
biak szerint valtozhatnak:

- atfutasi id6: -20 - 80%

- készletek (WIP): -30 —95%

- atallasi id6ék: -40 - 95%

- helyigény: -10 - 50%

- selejt: -10 - 90%

- termelékenység: +10 - 50%

Mit nem jelent a Lean?

Bér a Lean sz6 jelentése karcsu, sovany
az semmiképpen sem egyenlé a ,hagyoma-
nyos” értelemben vett karcsusitassall A
Lean altal meghatarozott 8 veszteségforras
egyike sem a létszam csokkentésérdl szol.
Valddi Lean kérnyezetben az ember a leg-
fébb érték, aki fontos szerepléje a problé-
mak megoldasanak. A munkatarsak bevo-
nasa a fejleszté folyamatok megvalésitasa-
ba, az ehhez kapcsol6do képzések, trénin-
gek és kdzos problémamegoldé workshop-
ok mind-mind fontos alapjai a sikeres Lean
alkalmazasnak. A tdmegtermelés paradig-
maival kiizd6 véllalatok - a legnagyobb j6
szandék mellett — nehezen tudnak valéban

fenntarthaté m(kodést megvaldsitani. A
gyartasi és logisztikai folyamatok veszte-
ségforrasai tovabbi negativ kérnyezeti ha-
tasokat is eredményeznek. Az atfutasi idék
leréviditése, a készletszintek — ezaltal az
anyagmozgatas és tdrolas koltségeinek —
csokkentése, az alapanyag-felhasznalas
veszteségeinek felszdmolasa, a beszerzési
folyamatok Ujragondolasa, a munkaeré
megtartasa és képzése, mind-mind olyan
torekvések, amelyek feltételei a hosszuta-
von fenntarthaté és eredményes muiikodés-
nek.

Fenntarthato termelés — a fenntarthatoé
fogyasztasért

A Lean szemlélet szerint gondolkodé és
mikodé véllalat — dnkéntelendl is - sokat
tesz a fenntarthaté fejl6désért. A Lean a
veszteségek felismerésére és hatékony
megsziintetésére helyezi a hangsulyt: alkal-
mazasa a koltségek radikdlis csokkenése
mellett a kdrnyezeti mellékhatdsok csékke-
nését is eredményezi.

Keresztesi Zsolt,
Molndr Szabolcs / E-Con Group
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