Hazunk tdja & Beszamol6

Lean Workshop az E-CON

Group vezényletében

Beszamol6 a Lean Tagozat interaktiv
workshopjardl - a végzos egyetmistak szemével

A Lean Tagozat méjus rendezvénye egy Lean Logisztika Workshop volt az E-Con

Group tanacsado cég szervezésében. A rendezvényre érkezett mintegy

25 résztvevd két csoportra osztva, kilén termekben nyerhetett betekintést a lean

logisztika rejtelmeibe. E két csoportbo

vallalat rovid bemutatkozasat rogton
Aegy gyakorlatiszimulécios példa kbvette, m
melyben mi, a résztvevék életre keltet-
tlink egy raktarozasi folyamatot. A szimuldcio
idétartama 10 perc volt. Az elsé alkalommal
hagyomanyos nagyszérids munkavégzés soran
figyeltik meg a folyamatot, majd kielemeztlk a
klasszikus tomegtermelési rendszer elemeit, hat-
ranyait, akadalyait. Az ebbél levont kdvetkeztete-
sek alapjan és a lean megismerése utan, ugyanezt
a tevékenységet lean folyamatban is szimulaltuk.
lgy dssze tudtuk hasonlitani a két szemléletet, ki-
emelve a leanbdl szarmazd elényoket.

Akezdeti szimulaciés gyakorlat utdn az eldadés
a7 6 veszteségforma, valamint az 5 alapelv érin-
t6leges kibontasaval foglalkozott, melyet 3 igen
hasznos lean eszkdz bemutatdsdval folytatott
sz Gabor, az el6add. Ezek a poka-yoke, a SMED
és a standardizalt munkavégzés kiragadott példai
voltak tanulsagos, életszagl példakkal tarkitva.

Meghatéroztuk az értékteremtd és az érté-
ket nem teremtd folyamatok tipikus aranyat
(95%-5%), majd Gabor elmagyardzta a lean 6
irdnyat, azaz az értéket nem teremtd pazarlasok,
illetve az ezek ellen val6 kiizdelem fontossagat.

Szdba kerlilt az 55 (6S) mddszer, melyre inte-
raktiv médon mindenki igyekezett egy minden-
napi (nem szakmai) példat hozni, dltaldban az
otthoni haztartdsabdl, illetve a lean és a mindség
kapcsolata is emlitést nyert.
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Az el6Gadés fé vonala azonban mégis a szi-
mulécios feladat maradt, melyet még izgal-
masabbé tett, hogy a hagyomanyos dramlést
a program elején, mig a folyamatos aramlést
csak az éra végén szimulaltuk, ezalatt varva
a valtozas hatdsat. A folyamat karcsusitésaért,
maodositasdért a résztvevok feleltek; nekilnk
kellett dtletelnlink egy 5 perces brainstorming
keretében, hogy mit kellene valtoztatni és
azt hogyan valdsitanank meg. Ezutan mind a
3 csapat a maga Otleteivel valositotta meg a
folyamatos ramlést, melybdl természetesen
eltéré eredmények szllettek. A teljes hatas
azonban senki elétt sem maradt titok, a lean
modszerekkel atitatott valtozat sokkal haté-
konyabb, atlathatobb és kivitelezhetébb volt,
mint a pazarlé szérids dramoltatas.

A kétféle szimuldcid eredménye az alabbi vaz-
latpontok megfogalmazasat hozta:
Hagyomanyos aramlas
» Feldarabolt folyamat
« Monoton munkavégzés
 Kihasznalatlan idékapacitas
« Sorozat, széridban torténd anyagaramlas
« HosszU varakozasi iddk
» Tultermelés, sok félkész termék a rendszerben
« Sok felesleges mozgds, szdllitas
« Kommunikacios hibdk, nem jé a kommuniké-

cios csatorna, nem elég informativ
 Tulfeldolgozas, felesleges miiveletek

szarmaznak az aldbbi beszamolok.

» TUl nagy tavolsagok (@ cimkézd és a raktar
messze van egymastol)
« Vizudlis menedzsment hidnya- nincsenek egy-
értelm(i jelzések
« Tul sok résztvevd, felesleges posztok
« Selejt keletkezése (a cimkére rossz betd lett ra-
irva)
Folyamatos aramlas
« Megvaldsult az dramlas a folyamatban, One
Piece Flow
« Hatékony idékihasznéltsdg- megszlntek a va-
rakozésok
o Nem maradt félkész termék a folyamatban
« Kevesebb lett a felesleges mozdulat (a raktar
még mindig tavol volt)
« Nem volt sziikség a kommunikaciéra-, az IPK
helyettesitette
« Osszevontunk feladatokat
» Vizualis menedzsment: IPK
« Nem volt felesleges poszt
» Csokkentettik a selejt szamat
Elmondhatd tehat, hogy a workshop gyakor-
lati és elméleti elemeket egyarant felvonultatott,
és hatékonyan mutatta be a lean elvek és méd-
szerek sikerének térvényszer(iségét, sajat borin-
kén tapasztalhattuk az elméletben elhangzott
igéretek bebizonyitésat. b
Farkas Réka, Keszi Barbara,
Mészaros Monika, Safrany lldiko
a BCE végzés hallgatoi
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Hazunk tdja & Beszamolo

Lean a logisztikaban

Beszamold a Lean Tagozat interaktiv workshopjarol

— a gyakorl6 szakember szemével

Kedves Olvasd!

Vajon elgondolkodott-e azon, hogy cége logisztikai

folyamata mennyire folyamatos? Vagy ha ezt tdl elméleti

kérdésnek tekinti, akkor példaul egy szallitmany a raktarba

torténd beérkezése és a megfeleld tarhelyre torténd

elhelyezése soran hanyszor kell megalinia egy-eqgy raklapnak

és varakozni a kovetkezd lépésre? Hogy ezt miért is

kérdezem?

A vélaszom egyszer(: a folyamatossag hidnya a legnagyobb

oka veszteségeknek a lean menedzsment megkozelitése

szerint.

z E-CON Group dltal vezetett interaktiv

A workshop résztvevdi az el6zéekben em-
litett folyamatossag hidnydval ismer-

kedtek meg az elsé percekben egy szimulacio
segitsegével a raktari beérkezés és betarolas fo-
lyamata sordn. Talén nem tdlzés kijelenteni, hogy
a résztvevek kozlll tobben dolgoznak olyan folya-
matban, ahol bizony nincs folyamatosség. Ennek
pedig az a kovetkezménye, hogy a folyamatban
veszteségek keletkeznek, tgymint:
« selejt,
» készlet,
o thltermelés,
s MOZgas,
o sz&llitas,
« varakozds,
felesleges miiveletek,
 sérlilések,

azaz a 7+1 veszteség.
A szimulacié befejezése utan a résztvevdk
értékelték a ,hagyoményos’ raktéri beérkezési
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és betdrolasi folyamatot és olyan veszteségeket

azonositottak, mint példaul:

« az iroda, ahol a cimkéket készitették tdl messze
volt (mozgas))

« araklapokat tobbszdr le kellett rakni, majd Ujra
felvenni addig, mfg a végleges tarhelyére nem
kerlt (szallitas!)

« nem volt kijelolt Utvonala a targoncaknak, igy
sokszor kerUlgették egymast (mozgas!)

« a kamionok varakoztak a lerakdsra (varakozas!).

Aworkshop-on ezutdn a résztvevék rovid atte-
kintést kaptak a lean menedzsment alapjairél és
alapelveirgl. Emellett olyan lean menedzsment
modszerekkel ismertették meg a résztveviket,
amelyek hasznosak lehetnek a raktari folyamatok
fejlesztése, tokéletesitése soran, Ugymint:

« 65 (pl. szortirozas, rendrakas, fix lokaciok)

» Poka-yoke (pl. aruazonositds, silymérés)

« Standardizacio (pl. vizudlis folyamatdokumen-
tacid, térképek)

Horvath Anna

Horvath Annamaria

A beszdmolé szerzdje, vélhetden nem isme-

retlen lapunk olvasdi és a ,szakma” szdmdra.

Horvath Annaméria a Budapesti Corvinus

Egyetem Vidllalatgazdasagtan Intézetének

Ph.D. hallgatéja és az MLBKT Tanusitott lo-

gisztikai szakértdje. Palyafutdsa sorén foglal-

kozott:

» logisztikai és teremelésmenedzsment ok-
tatéssal, szervezésével

« menedzsment tanacsadassal,

o fuvarszervezéssel és raktargazdalkodassal
a gyogyszeriparban.

« SMED (pl. miszakatadas, el6készilet)

« Vezetdi feladatkdrok lehatdroldsa (pl. nem biz-
tos, hogy a legjobb raktérosbol lesz a legjobb
raktarvezetd!)

Az elmélet utan Ujra a gyakorlat kbvetkezett.
A résztvevéknek az elzd folyamatot azonos ki-
indulé paraméterek mellett javitaniuk kellett a
lean elvek mentén. Az eredmény nem maradt
el. Az Uj szimulacié sordn - bér a két csapat el-
16r6 megoldéssal — jelentds javuldst ért el, azaz
a folyamatban egyre kevesebb volt a varakozas,
folyamatossag nagymértékben javult és emellett
a beérkez6 szallitmanyok beérkeztetése és beta-
rolasa sokkal kisebb atfutdsi idével valésult meg.

Végezetil engedjenek meg egy szubjektiv
véleményt, A worshop mind médszertanaban,
mind kivitelezésében kivald volt. Szeretnék tobb
ilyen rendezvényen is részt venni. K&szoném a
szervezdknekl &

Horvath Annamdria



